PATVIRTINTA
Skuodo muziejaus
Direktorés
2024 m. kovo 21 d. jsakymu Nr. T1-21

SKUODO MUZIEJAUS MOKAMU PASLAUGU TEIKIMO TVARKOS APRASAS,
MOKAMU PASLAUGU IKAINIU APSKAICIAVIMO METODAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.  Skuodo rajono savivaldybés Skuodo muziejaus (toliau — Muziejaus) mokamy
paslaugy teikimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) reglamentuoja Skuodo muziejaus mokamy
paslaugy teikimo tvarkg ir sglygas ir muziejy, kuriy savininko teises ir pareigas jgyvendina Kultaros
ministerija (toliau — muziejai), teikiamas mokamas paslaugas, jy jkainiy apskai¢iavimo metodus ir

koeficientus.

2. Apraso paskirtis — nustatyti muziejy teikiamy mokamy paslaugy ikainiy apskaic¢iavimo
metodika ir suvienodinti jy apskaic¢iavimo Kriterijus.

3. Muziejy mokamos paslaugos teikiamos pagal muziejy vadovy patvirtintus mokamy
paslaugy ikainius, apskaiciuotus vadovaujantis Siame ApraSe nustatytomis nuostatomis ir muziejaus
vadovo jsakymu patvirtinta mokamy paslaugy jkainiy nustatymo ir jy teikimo tvarka (toliau —
Paslaugy teikimo tvarka), kurioje nustatomos ir paslaugoms taikomos nuolaidos, akcijos, specialiis
pasiiilymai, perkainavimo salygos, taip pat ir nemokamai teikiamos paslaugos.

4. Muziejai, nustatydami mokamy paslaugy jkainius, turi siekti, kad uZ suteiktas mokamas
paslaugas gautos pajamos padengty muziejy veiklos sanaudas.

5. Nustatant mokamy paslaugy jkainius turi biiti jvertintas muziejaus gaunamas
finansavimas 1§ Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto, kity teisétai gauty 1€sy.

6. Muziejaus mokamy paslaugy jkainiai nustatomi vadovaujantis s3aZiningumo,
objektyvumo, teisingumo, skaidrumo ir protingumo principais.

7. Aprasas parengtas vadovaujantis bendrosiomis nuostatomis, Lietuvos Respublikos
kultiros ministro 2023 m. liepos 17 d. jsakymu Nr. [V-604 ,Muziejy, kuriy savininko teises ir
pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos kultiiros ministerijos, teikiamy mokamy paslaugy jkainiy
apskaiCiavimo tvarkos aprasas“. Skuodo rajono savivaldybé tarybos sprendimais ir kitais teisés
aktais, nustatanciais vartotojy teisiy apsaugos laikymasi ir jgyvendinima.

8. Aprase naudojamos sgvokos:



8.1. Muziejaus paslauga — tai bet kokia paslauga, sukurta vykdant Muziejaus veiklg ir
naudojant Muziejuje esanCius ar kitus prieinamus informacijos iSteklius, Muziejaus jrenginius,
patalpas ir specialisty kompetencija, teikiama vartotojui uz teisés aktais nustatyta mokest;.

8.2. Lankytojas — asmuo, apsilankes Muziejuje, ir pasinaudojes Muziejaus paslaugomis,
jskaitant ir tokias paslaugas, kurioms nebutinas lankytojo bilieto jsigijimas, pavyzdziui, lankymasis
atviruose apsilankymuose parodose, kituose kviestiniuose renginiuose renginiuose, arba su prierasu
,»Renginys nemokamas®, ,,Paslauga nemokama*.

8.3. Lankytojo bilietas — iS8duodamas teisés akty nustatyta tvarka ir suteikiantis teise Muziejuje
ar uz jo riby naudotis Muziejaus teikiamomis paslaugomis.

8.4. Lankytojy aptarnavimas — muziejaus veikla, apimanti lankytojams ir
vartotojams/interesantams suteikiamas muziejaus paslaugas Muziejuje ir uz jo riby telefonu,

elektroninémis ar kitomis rySio priemonémis.

Il SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

9. Vartotojy aptarnavimo salygos nustatomos Muziejaus vidaus tvarkos taisyklése, patvirtintose
Muziejaus direktoriaus, bei remiantis $§iuo, mokamy paslaugy teikimo Aprasu.

10. Lankytojo bilietas, suteikia teis¢ lankytojui gauti Muziejuje teikiamas paslaugas nuotoliniu
bidu (elektroninémis priemonémis) bei naudotis kitomis Muziejaus vidaus tvarkos taisyklése
nustatytomis Muziejaus paslaugomis.

11. Patalpos ir jranga naudotis neatlygintinai suteikiama vienkartiniams nevyriausybiniy
organizacijy, jsikiirusiy prie Muziejaus ir kity savivaldybés jstaigy nekomerciniams renginiams,
suderinus renginio laikg su Muziejaus administracija ne véliau kaip prie$ 7 dienas.

12. Informacija apie Muziejuje, muziejaus paslaugy kainas yra pateikiama Muziejuje, bei

interneto svetainéje www.skuodomuziejus.It

11 SKYRIUS MUZIEJAUS IR VARTOTOJU TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

13. Muziejaus pareigos:

13.1. tinkamai ir laiku suteikti kokybiskas paslaugas visiems interesantams;
13.2. sudaryti sutartis dél Muziejaus turto naudojimo;

13.3. komunikuoti ir bendradarbiauti su vartotojais.

14. Muziejaus teisés:


http://www.skuodomuziejus.lt/

14.1. teisés akty nustatyta tvarka ir Skuodo rajono savivaldybés tarybos spendimu nustatytais
ikainiais teikti mokamas paslaugas ( patvirtintas Muziejaus direktoriaus vardu) uztikrinant, kad
jos netapty pelno siekiancia veikla.

15. Vartotojy bei paslaugy gavéjy teisés:

15.1. gauti viesai skelbiamg Muziejaus informacija;

15.2. naudotis Muziejaus teikiamomis nemokamomis paslaugomis;

15.3. naudotis Muziejaus teikiamomis mokamomis paslaugomis (patvirtintomis Muziejaus
direktoriaus vardu).

16. Vartotojy bei interesanty pareigos:

16.1. tinkamai bei laiku atsiskaityti su Muziejumi uz teikiamas mokamas paslaugas;

16.2. nepazeisti ir laikytis Apraso reikalavimy;

16.3. atsakyti uz tinkama Muziejaus patalpy, jrangos, inventoriaus naudojima.

IV SKYRIUS
MUZIEJU TEIKIAMOS MOKAMOS PASLAUGOS

17. Muziejai teikia Sias mokamas paslaugas:

17.1. Muziejaus lankymas — muziejaus nuolatiniy ekspozicijy ir laikiny parody lankymas
Isigijus muziejaus bilieta;

17.2. Audiogido, virtualios realybés akiniy ar kitos lankytojui skirtos jrangos nuoma, jeigu tai
nejtraukta } muziejaus lankymo bilieto kaing — muziejaus lankymo metu lankytojy naudojimasis
papildytos realybés priemonémis;

17.3. Muziejiné edukacija — tam tikrai tikslinei auditorijai skirta edukaciné veikla, kurios metu
lavinami dalyviy gebéjimai, jgiidziai ir kompetencijos ir kurig vesti gali muziejaus edukatoriai ir
(ar) jame nedirbantys edukatoriai bei savanoriai;

17.4. Ekskursijy vadovy paslaugos — muziejaus ekskursijy vadovy, kity muziejaus specialisty,
kuriems pagal pareigybés apraSyma taip pat priskiriama $i funkcija, vedamos ekskursijos
lankytojams;

17.5. Renginiy organizavimas ir aptarnavimas — programy, pasirodymy, koncerty, teatralizuoty
programy, proginiy ir kity renginiy muziejaus patalpose ir (ar) teritorijoje organizavimas ir
aptarnavimas;

17.6. Mokymy organizavimas — seminary, kursy, gidy akreditavimo, paskaity, diskusijy ir kity
mokymy, susijusiy su muziejy veikla, organizavimas;

17.7. Rezidencijy organizavimas ir aptarnavimas — paslaugos, susijusios su kultiiros mainus

igyvendinanciy ir kiirybines iniciatyvas stiprinanciy tarptautiniy ir nacionaliniy rezidencijy



programy ir (ar) projekty organizavimu ir aptarnavimu, jeigu tokia veikla yra numatyta muziejaus
nuostatuose;

17.8. Specialiy uzsiémimy, taip pat skirty asmenims su negalia, organizavimas muziejuje —
specialios paslaugos, teikiamos muziejaus lankytojams, taip pat pritaikytos ir asmenims, turintiems
specialiyjy poreikiy;

17.9. Kultiiros paveldo objekty skaitmeninimas (fotografavimas, skenavimas, skaitmeniniy
ar suskaitmeninty muziejiniy vertybiy kopijy gamyba) — muziejaus rinkiniuose esanciy muziejiniy
vertybiy fotografavimas, skenavimas, skaitmeniniy vaizdy pateikimas interesantams;

17.10. Muziejiniy vertybiy repliky gamyba — muziejaus rinkiniuose esanciy muziejiniy
vertybiy kopijy gamyba, siekiant populiarinti muziejaus rinkinius ir uztikrinti jy sklaida;

17.11. Kulttiros vertybiy konservavimas, restauravimas bei technologiniai tyrimai — kulttiros
vertybiy apsaugojimas nuo sunykimo, parengimas restauravimui ir (ar) eksponavimui;

17.12. Konsultacijos ir ekspertizés — metodiniy ir (ar) technologiniy sprendimy, susijusiy su
konkreciomis muziejaus veiklos sritimis pasitilymas ir (ar) pateikimas fiziniams ir juridiniams
asmenims;

17.13. Filmavimas ir fotografavimas muziejaus patalpose ir (ar) teritorijoje — filmavimas ir
(ar) fotografavimas komerciniais tikslais muziejaus patalpose ir (ar) teritorijoje;

17.14. Reklamos paslaugos, susijusios su muziejaus veikla — reklamos uzsakovy ir (ar)
veikly partneriy vieSinimas muziejaus valdomose komunikacijos priemonése, leidiniuose,
informaciniuose stenduose ir kt.;

17.15. Konferencijy, seminary organizavimas — konferencijy ir seminary, kuriy programose
gali buti jtrauktos kitos muziejaus teikiamos paslaugos, organizavimas pagal fiziniy ir juridiniy
asmeny uzsakymus;

17.16. Prekiy (suvenyry, leidiniy ir kt.) pardavimas —suvenyry, leidiniy, kity prekiy,
susijusiy su muziejaus veikla ir (ar) lankytojy poreikiy tenkinimu jiems lankantis muziejuje,
pardavimas;

17.17. Laukiniy ir naminiy gyviny laikymas, biologinio turto pardavimas —laukiniy ir
naminiy gyviny priezilira, maitinimas, veterinarin¢ prieziira, bei laukiniy ir naminiy gyviny
pardavimas, kurj reglamentuoja Lietuvos Respublikos teisés aktai;

17.18. Transportavimo paslaugos, susijusios su muziejaus veikla — muziejaus teikiama
paslauga kitiems fiziniams ir juridiniams asmenims, siekiant uZtikrinti muziejaus teikiamy paslaugy
kokybe ir (ar) muziejiniy vertybiy sauguma;

17.19. Transporto stovéjimas muziejaus teritorijoje — transporto priemoniy stovéjimas

muziejaus teritorijoje esancioje pritaikytoje vietoje.



18. Apraso 17.5, 17.6 ir 17.9-17.15 papunkciuose nurodytos paslaugos teikiamos Paslaugy

teikimo tvarkoje nustatytu biidu pagal fiziniy ir juridiniy asmeny praSymus.

V SKYRIUS
MUZIEJU TEIKIAMU MOKAMU PASLAUGU JKAINIU APSKAICIAVIMO METODAI IR
KOEFICIENTAI

19. Nustatant muziejaus teikiamy mokamy paslaugy jkainius naudojami Sie jkainiy
apskaiciavimo metodai:

19.1. Ikainiy skalés nustatymo metodas — pagristas paklausos ir panasiy paslaugy jkainiy
rinkoje vertinimu. Priklausomai nuo kokybés, vertés panasumo, paslaugoms nustatomi vienodi
ikainiai tam tikrg laikotarpj, iki kol reikSmingai nepasikeis Siy paslaugy jkainiai rinkoje arba
savikaina. Jkainiy skalés nustatymo metodas taikomas apskai¢iuojant muziejaus lankymo paslaugy,
audiogido, virtualios realybés akiniy ar kitos lankytojui skirtos jrangos nuomos, jeigu tai nejtraukta
1 muziejaus lankymo bilieto kaing, paslaugy, muziejinés edukacijos paslaugy, ekskursijy vadovy
paslaugy, renginiy organizavimo ir aptarnavimo paslaugy, mokymy organizavimo paslaugy,
rezidencijy organizavimo ir aptarnavimo, specialiyjy uzsiémimy, taip pat skirty asmenims su
negalia organizavimo muziejuje paslaugy, filmavimo ir fotografavimo muziejaus patalpose ir (ar)
teritorijoje paslaugy, reklamos paslaugy, susijusiy su muziejaus veikla, konferencijy, seminary
organizavimo paslaugy, prekiy (suvenyry, leidiniy ir kt.) pardavimo paslaugy, laukiniy ir naminiy
gyviny laikymo, biologinio turto pardavimo paslaugy, transporto stovéjimo muziejaus teritorijoje
paslaugy jkainius.

19.2. Nenuostolingumo (sgnaudy padengimo) metodas— pagristas tiesioginiy ir
netiesioginiy prekiy ar paslaugy sanaudy jvertinimu ir priedo, kuris padengty pardavimo, siuntimo
ar kitas iSlaidas ir garantuoty paslaugos teikimo ar prekés pardavimo nenuostolinguma, pridéjimu.

Pavyzdziui:

P=C:(100 — priedas %)

P — pardavimo kaina;

C — prekes (paslaugos) savikaina;

Priedas (%) turi padengti prekybos iSlaidas ir garantuoti ekonoming nauda.

Nenuostolingumo (sgnaudy padengimo) metodas taikomas apskaiciuojant kultiros paveldo
objekty skaitmeninimo (fotografavimo, skenavimo, skaitmeniniy ar suskaitmeninty muziejiniy
vertybiy kopijy gamybos) paslaugy, muziejiniy vertybiy repliky gamybos paslaugy, kultiiros
vertybiy konservavimo, restauravimo bei technologiniy tyrimy paslaugy, konsultacijy ir ekspertizes

paslaugy, filmavimo ir fotografavimo muziejaus patalpose ir (ar) teritorijoje paslaugy, reklamos



paslaugy, susijusiy su muziejaus veikla, konferencijy, seminary organizavimo paslaugy, prekiy
(suvenyry, leidiniy ir kt.) pardavimo paslaugy, laukiniy ir naminiy gyviiny laikymo, biologinio turto
pardavimo paslaugy, transportavimo paslaugy, susijusiy su muziejaus veikla, transporto stovéjimo
muziejaus teritorijoje paslaugy jkainius.

20. ApskaiCiuojant muziejy teikiamy mokamy paslaugy jkainius taikomi Sie pagrindiniai
koeficientai:

20.1. Bps — bazin¢ paslaugy savikaina, kuri apskaifiuojama i§ muziejaus veiklos plane
suplanuoty bendryjy veiklos sgnaudy (Bs) atimant valstybés biudzeto (VB) 1éSomis finansuojama
dalj. Baziné paslaugy savikaina apskaic¢iuojama pagal formul¢ Bps=Bs-(VB);

20.2. PK — sanaudy paskirstymo koeficientas, kuris individualiai kiekvienai mokamy
paslaugy sriciai apskai¢iuojamas nustatant kiekvienos muziejaus teikiamy mokamy paslaugy srities
sanaudy procenting dalj. Paskirstymo koeficientas apskai¢iuojamas pagal formule PK=Ips/Bps, kur
Ips — vienos mokamy paslaugy srities metinés sgnaudos, kurias sudaro tiesioginiy sgnaudy,
susijusiy su paslaugos teikimu, ir netiesioginiy (pridétiniy) sanaudy suma. Netiesioginés
(pridétinés) sanaudos, tai bendrosios sanaudos, tokios kaip administravimo, infrastruktiros
iSlaikymo, turto atnaujinimo kastai, patalpy, teritorijos priezitra ir pan. Netiesioginés (pridétinés)
sgnaudos paskirstomos tarp atskiry teikiamy paslaugy vienety proporcingai, kuriy paskirstymo
koeficientg jstaiga nustato pagal planuojama lankytojy skaiciy, arba pagal planuojamy tiesioginiy
sgnaudy procenting dalj, tenkancig atskirai paslaugy sri¢iai. Sgnaudy paskirstymo koeficientas po
apskai¢iavimo koreguojamas siekiant subalansuoti muziejaus veiklos pajamas, pvz. PK didinamas
paklausioms paslaugoms ir proporcingai mazinamas nepaklausioms, siekiant padengti dalj paslaugy
sgnaudy;

20.3. ViIsd — vienam lankytojui tenkanti konkreCios muziejaus veikly srities bazinés
savikainos dalis, kuri apskai¢iuojama pagal formule V1sd=Bps*PK/Plsk, kur Plsk — planuojamas
konkrecios muziejaus veikly srities lankytojy skaicius.

21. Nustatant paslaugy pagal individualius uzsakymus jkainius taikomi Sie koeficientai,
atsizvelgiant j:

21.1. paslaugos atlikimo terming:

21.1.1. paslaugai gauti eilés tvarka (per 20 darbo dieny) — koeficientas 1,

21.1.2. per 10 darbo dieny — koeficientas 1,5;

21.1.3. per 5 darbo dienas — koeficientas 2;

21.1.4. per 3 darbo dienas — koeficientas 2,5;

21.1.5. per 1 darbo dieng — koeficientas 3.

21.2. teikimo laikg ir trukme:

21.2.1. kai dirbama 1-2 val. po muziejaus darbo valandy — koeficientas 1,5;



21.2.2. kai dirbama 3-4 val. po muziejaus darbo valandy — koeficientas 2;

21.2.3. kai dirbama daugiau nei 5 val. po muziejaus darbo valandy — koeficientas 3.

21.3. skaitmeninamo objekto fizing bukle, forma, dydj, raiska:

21.3.1. papildomy iStekliy ir sgnaudy nereikalaujanciai paslaugai suteikti — koeficientas 1;

21.3.2. papildomy istekliy ir sgnaudy reikalaujanciai nesudétingai ar mazai sudétingai
paslaugai suteikti — koeficientas 1,1-2,0;

21.3.3 papildomy istekliy ir sgnaudy reikalaujanciai sudétingai paslaugai suteikti —
koeficientas 2,0-3,0.

21.4. paslaugos sudétingumo, kai nustatomas jkainis paslaugoms susijusioms su aukstos
kvalifikacijos specialisty, eksperty jtraukimu j procesa — koeficientas 1,0-3,0.

22. Mokamy paslaugy ijkainiai gali buti diferencijuojami pagal lankymo sezonus ar vartotojy
grupes.

23. Nustatant muziejinés edukacijos paslaugy jkainius bei laukiniy ir naminiy gyviny
laikymo, biologinio turto pardavimo paslaugy jkainius atsizvelgiama j paslaugai teikti sunaudojamy

priemoniy (popierius, dazai, piestukai ir kt.) kastus.

VI SKYRIUS
SKUODO MUZIEJAUS TEIKIAMU MOKAMU PSLAUGU APRASE NAUDOJAMI
PRIEDAI
24. PraSymas — 1 priedas.

25. Paraiska trumpalaikei Muziejaus patalpy nuomai — 2 priedas.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

26. Uz Sio ApraSo nuostaty pazeidimg asmenys atsako teisés akty nustatyta tvarka.
27. Muziejus pasilieka teis¢ keisti mokamy paslaugy jkainius arba su vartotoju susitarti Kitu,
abiems puséms naudingu sprendimu.

28. Sis Aprasas skelbiamas Muziejaus interneto svetainéje adresu: www.skuodomuziejus. It



http://www.skuodomuziejus.lt/

